
  

 

 
MF IT Consulting 
Via Vincenzo Zicarelli,6 
87024 Fuscaldo (CS) 
Telefono: +39 347 1795696 

Pag. 1 di 6 
 

 

	

	

	

	

	

	

Piattaforma	informatica	in Cloud		

per	la	gestione	della	Ristorazione	Scolastica	e	del	Trasporto	Scolastico	
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 
MF IT Consulting 
Via Vincenzo Zicarelli,6 
87024 Fuscaldo (CS) 
Telefono: +39 347 1795696 

Pag. 2 di 6 
 

 

 
Innovazione digitale per la gestione scolastica 

MensAPP è la piattaforma innovativa che integra in un unico ecosistema digitale la gestione del servizio di ristorazione scolastica 
e del trasporto scolastico. Progettata per offrire una soluzione completa e user-friendly, MensAPP consente a genitori, scuole e 
amministrazioni di monitorare e gestire con facilità e sicurezza tutte le necessità legate alla vita scolastica. Rappresenta l’alleato 
perfetto per semplificare la routine quotidiana delle famiglie, garantendo trasparenza, efficienza e un controllo diretto nelle loro 
mani. 

Soluzione completa e scalabile 

MensAPP è un software sviluppato per la gestione informatizzata del servizio mensa scolastica e del trasporto scolastico. Il suo 
obiettivo primario è quello di digitalizzare e ottimizzare i processi di prenotazione per alunni, insegnanti e personale non docente, 
rendendo i dati disponibili e consultabili in tempo reale per il centro fornitore di pasti e per l’amministrazione comunale. 
Grazie alla modalità SaaS (Software as a Service) e all’utilizzo del Cloud Computing, MensAPP elimina la necessità di installazioni 
complesse sui server comunali, garantendo un accesso sicuro e continuo 24 ore su 24, 7 giorni su 7, da qualsiasi dispositivo connesso 
a internet. La piattaforma è ospitata su data center di ultima generazione, gestiti da MF IT Consulting, nel rispetto degli standard 
più avanzati in termini di sicurezza, usabilità e affidabilità. 

Funzionalità avanzate per utenti diversificati 

MensAPP offre un sistema flessibile e multiutente, progettato per consentire l’accesso a diverse categorie di utenti, ognuna abilitata 
a funzioni specifiche: 

• Per i Comuni: Monitoraggio in tempo reale del funzionamento dei servizi mensa e trasporto scolastico, con strumenti per 
verificare la regolare prenotazione dei pasti e la gestione puntuale dei processi. 

• Per i genitori: Controllo completo e autonomo attraverso lo smartphone, per prenotare pasti, gestire i ticket di trasporto e 
monitorare le attività scolastiche dei propri figli ovunque si trovino. 

• Per le scuole: Accesso a dati sempre aggiornati per facilitare la comunicazione con famiglie e fornitori. 

Vantaggi principali 

• Efficienza operativa: La digitalizzazione dei processi consente una gestione fluida e automatizzata, riducendo gli errori e 
migliorando la produttività. 

• Sicurezza dei dati: La piattaforma è progettata per garantire la protezione delle informazioni personali secondo le 
normative vigenti. 

• Accesso in tempo reale: Visualizzazione immediata delle prenotazioni e dei dati aggiornati per una gestione ottimale. 
• Facilità d’uso: Un’interfaccia intuitiva e un’esperienza utente semplificata per agevolare l’utilizzo anche da parte di 

utenti meno esperti. 

Il futuro della gestione scolastica 

MensAPP non è solo un software, ma una soluzione completa per migliorare la qualità della vita scolastica, ottimizzando la 
comunicazione tra famiglie, scuole e amministrazioni. Con MensAPP, il benessere degli studenti è sempre al centro, grazie a 
strumenti efficaci e innovativi progettati per rispondere alle esigenze del mondo scolastico moderno. 

Indipendenza e Flessibilità per il Comune 

• Nessun vincolo con fornitori specifici: L’adozione di MensAPP non lega il Comune a nessuna società di ristorazione 
scolastica o trasporto scolastico. La piattaforma è totalmente indipendente dal fornitore del servizio. 

• Formazione dedicata per i fornitori: Chiunque vinca la gara d’appalto sarà formato per utilizzare la sezione della 
piattaforma a lui riservata, garantendo continuità e competenza operativa. 
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Il software MensAPP offre un’interfaccia centralizzata che permette al Comune di gestire con efficienza e precisione 
tutti gli aspetti del servizio mensa e trasporto scolastico. Attraverso la nostra piattaforma, è possibile: 

• Configurare e gestire le scuole: Personalizzare le impostazioni per ogni istituto, assicurando che il servizio rispecchi 
le specifiche esigenze di ciascuna scuola. 

• Gestire le classi e gli alunni: Organizzare le classi e monitorare gli alunni, garantendo un servizio personalizzato e 
attento alle necessità individuali. 

• Definire le tariffe: Impostare le tariffe in maniera flessibile, in base ai diversi criteri stabiliti dal Comune. 
• Creare account per i genitori: Fornire ai genitori un accesso sicuro e personalizzato per gestire i servizi dei propri 

figli. 
• Creare account per il personale Docente e Non Docente: Fornire un accesso sicuro e personalizzato per gestire le 

prenotazioni dei pasti. 
• Consultare i pagamenti e i pasti: Avere una visione chiara e dettagliata dei pagamenti effettuati e dei pasti 

consumati, per una trasparenza totale. 
• Generare report e statistiche: Ottenere dati analitici per valutare l’efficacia del servizio e apportare miglioramenti 

mirati. 
• Comunicare con le famiglie: Mantenere un canale di comunicazione aperto e diretto con le famiglie, inviando 

aggiornamenti e informazioni importanti. 
• Creare avvisi di pagamento PagoPA: Generare facilmente avvisi di pagamento per il servizio mensa e trasporto 

scolastico, integrando il sistema con la piattaforma PagoPA per la gestione e il monitoraggio dei pagamenti. 

Nel profilo Comune, è inclusa una funzionalità dedicata al controllo delle prenotazioni dei pasti eseguito dai dipendenti 
comunali presso le scuole tramite un tablet. Questa funzione consente: 

• Controllo in tempo reale: Verifica immediata delle prenotazioni dei pasti, garantendo che ogni alunno abbia 
regolarmente prenotato. 

• Visualizzazione dettagliata: Possibilità di consultare, classe per classe, l’elenco degli alunni prenotati e non 
prenotati, migliorando l’efficienza nella gestione e distribuzione dei pasti. 

MensAPP include una funzionalità dedicata al servizio scuolabus che consente di generare e stampare tesserini 
personalizzati per gli alunni. Ogni tesserino è dotato di un codice QR univoco, che il conducente scannerizza ad ogni 
corsa tramite app dedicata BusApp. 

Questa funzione offre i seguenti vantaggi: 

• Identificazione immediata: Il codice QR consente un riconoscimento veloce e preciso degli alunni, 
migliorando la sicurezza e la gestione dei passeggeri. 

• Monitoraggio del viaggio: Grazie alla scansione del codice QR al momento della salita e della discesa dal 
bus, è possibile tracciare i movimenti degli alunni in tempo reale. 

• Personalizzazione: I tesserini includono i dati principali del bambino, come nome, cognome e scuola, 
garantendo un'identificazione chiara e sicura. 

• Facilità di utilizzo: La generazione e la stampa dei tesserini possono essere gestite direttamente 
dall’amministrazione comunale attraverso l’applicazione, rendendo il processo rapido e senza complicazioni. 

MensAPP si impegna a fornire un servizio che non solo semplifica la gestione quotidiana, ma che migliora anche 
l’esperienza complessiva di studenti e genitori, rendendo la routine scolastica più fluida e gestibile. 

PROFILO COMUNE 
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Il profilo genitore all’interno dell’applicazione MensAPP è stato progettato per offrire un’esperienza utente ottimale e 
funzionale. È un elemento chiave che permette ai genitori di avere un controllo diretto e completo sulle attività 
scolastiche dei propri figli. Disponibile sia per dispositivi Android che iOS, il profilo offre una serie di funzionalità 
intuitive:  

• Gestione autonoma: I genitori possono gestire in modo indipendente e autonomo la situazione scolastica dei propri 
figli, avendo accesso a tutte le informazioni necessarie direttamente dal proprio smartphone. 

• Interfaccia user-friendly: L’applicazione è progettata per essere facile da usare, consentendo anche a chi non è 
particolarmente esperto di tecnologia di navigare tra le varie opzioni senza difficoltà. 

• Accesso in qualsiasi momento e luogo: Grazie alla compatibilità con i principali sistemi operativi mobili, i genitori 
possono accedere al profilo MensAPP ovunque si trovino, garantendo così un monitoraggio costante. 

• Consultazione situazione giornaliera e storica: I genitori possono accedere in qualsiasi momento alle informazioni 
aggiornate relative alla frequenza e ai pasti consumati dai propri figli, avendo così un quadro completo sia per il 
presente che per il passato. 

• Prenotazione e annullamento Pasti: Con pochi semplici tocchi, è possibile prenotare o annullare il pasto per il 
proprio figlio, garantendo massima flessibilità e comodità. 

• Ricarica pasti e ticket online: Attraverso la piattaforma PagoPA, i genitori possono ricaricare i pasti per mensa e i 
ticket per il trasporto in modo sicuro e veloce, senza necessità di recarsi fisicamente in banca o in posta. Inoltre, 
grazie alla modalità carrello, è possibile effettuare un’unica ricarica per più figli e pagare una sola commissione 
bancaria, ottimizzando tempi e costi. 

• Comunicazione con scuola e Comune: L’app fornisce un canale diretto per inviare e ricevere comunicazioni dalla 
scuola o dal Comune, facilitando lo scambio di informazioni importanti. 

• Trasferimento pasti o ticket: I genitori possono trasferire pasti o ticket tra i propri figli in modo rapido e semplice, 
assicurando una gestione ottimale delle risorse. 

• Download ricevuta telematica: Dopo ogni pagamento, è possibile scaricare la ricevuta telematica, un documento 
fondamentale per la dichiarazione dei redditi e per tenere traccia delle spese sostenute. 

• Monitoraggio in tempo reale dello scuolabus: Per il servizio scuolabus, i genitori possono seguire in tempo reale 
la posizione del proprio figlio mentre è a bordo, garantendo maggiore tranquillità e sicurezza. 

 

 

 

Il profilo dedicato a docenti e personale non docente è stato ideato per garantire un’esperienza utente efficiente e 
intuitiva. Rappresenta uno strumento fondamentale per gestire in modo diretto e completo le prenotazioni. Disponibile 
su dispositivi Android e iOS, il profilo mette a disposizione una serie di funzionalità pratiche e facili da usare: 

• Interfaccia user-friendly: L'applicazione è progettata per essere facile da usare, consentendo anche a chi non è 
particolarmente esperto di tecnologia di navigare tra le varie opzioni senza difficoltà. 

• Accesso in qualsiasi momento e luogo: Grazie alla compatibilità con i principali sistemi operativi mobili, i docenti 
e non docenti possono accedere al profilo MensAPP ovunque si trovino, garantendo così un monitoraggio costante. 

• Consultazione situazione giornaliera e storica: Docenti e personale non docente possono consultare in ogni 
momento le informazioni aggiornate sui pasti consumati, ottenendo così una visione completa sia della situazione 
attuale che dello storico. 

• Prenotazione e annullamento Pasti: Con pochi semplici tocchi, è possibile prenotare o annullare il pasto, 
garantendo massima flessibilità e comodità. 

PROFILO GENITORI 

PROFILO DOCENTI E NON DOCENTI 
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Il profilo del centro di cottura all’interno del sistema MensAPP è essenziale per garantire la massima efficienza e 
precisione nella preparazione dei pasti. Ecco una descrizione dettagliata delle sue funzionalità: 

• Ricezione in tempo reale del numero totale dei pasti: Il centro di cottura è in grado di ricevere aggiornamenti 
immediati sul numero esatto di pasti richiesti, suddivisi per grado, scuola e classe. 

• Gestione personalizzata per alunni con esigenze specifiche: Particolare attenzione viene data agli alunni celiaci o 
con intolleranze alimentari. Il sistema evidenzia questi casi per assicurare che vengano preparati pasti adeguati alle 
loro condizioni, evitando contaminazioni e garantendo la sicurezza alimentare. 

Con queste funzioni, il centro di cottura può operare con la certezza che ogni studente riceva il pasto corretto e sicuro, 
rispettando le diverse esigenze nutrizionali e contribuendo al benessere degli alunni. MensAPP si impegna a fornire 
un servizio che valorizza la salute e l’inclusione, facilitando il lavoro quotidiano dei centri di cottura e migliorando 
l’esperienza di tutti gli utenti coinvolti. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

PROFILO CENTRO DI COTTURA 
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Richiedi una Demo 

Vuoi vedere come MensAPP può migliorare la tua esperienza? Richiedi una demo gratuita! Durante la 
demo, ti mostreremo tutte le funzionalità di MensAPP e risponderemo alle tue domande. 

Come richiedere la demo: 

1. Contattaci via email: inviaci una richiesta all'indirizzo info@mfitconsulting.it 
2. Chiama il nostro numero: +39 347 1795696 per programmare una sessione di demo. 

Non perdere l'opportunità di provare MensAPP in azione! 

 


