
PARTNER CERTIFICATO PAYPAL

MensAPP
Scuole
La piattaforma completa per gestire
mensa e scuolabus: dal contratto alle
prenotazioni, fino agli incassi delle
famiglie.

Per aziende di ristorazione scolastica
e scuole private

Ciao, Giulia
2 figli · 18 pasti residui

L
Luca
Prenotato oggi

S
Sofia
Prenotato oggi

Ricarica pasti

Storico pagamenti

mensapp.cloud



PERCHÉ MENSAPP SCUOLE

Una sola piattaforma, tutto il servizio
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Gestire mensa e scuolabus su più scuole significa fogli di calcolo, moduli cartacei, ricariche da
registrare a mano e famiglie che chiedono continuamente informazioni. MensAPP Scuole
raccoglie tutto in un unico pannello per l'azienda e in una app semplice per le famiglie.

Per l'azienda
Un pannello unico per
comuni, scuole, centri di
cottura, famiglie e personale,
con dashboard e dati sempre
aggiornati.

Per le famiglie
Un'app che si installa dal
telefono: prenotano il pasto,
ricaricano e vedono i
pagamenti, senza telefonare
né passare allo sportello.

Per gli incassi
Le ricariche arrivano
direttamente sul conto PayPal
dell'azienda, con pagamento
PayPal o carta e conferma
automatica.

Come è organizzata

AZIENDA
Anagrafica, contratto,

conto PayPal, personale

COMUNE
Una sede di servizio,

con la sua quota annuale

SCUOLE E CENTRI
Plessi, centri di cottura,

famiglie e alunni

Un'azienda di ristorazione può servire più comuni, con più scuole e centri di cottura. Una scuola privata
lavora su una sola sede. Un solo accesso dà la visuale dell'intera azienda; basta un selettore per
passare da un comune all'altro.

In sintesi

2
servizi: mensa e
scuolabus

1
accesso per tutti i
comuni

2
modi di prenotare:
automatico o
manuale

2
modi per il bus: ticket
o abbonamento

A chi è rivolta

Aziende di ristorazione scolastica
Più comuni, più scuole e centri di cottura gestiti
da un unico pannello. Una quota annuale per
ogni comune servito, in base ai plessi.

Scuole private
Una sola sede, mensa e scuolabus, iscrizioni
online e ricariche delle famiglie. Tutto in un solo
pannello, senza altri strumenti.



PER L'AZIENDA E IL SUO PERSONALE

Il pannello di gestione
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Dashboard

Famiglie

Alunni

Scuole

Pagamenti

Scuole attive

12
Famiglie

842
Alunni

1.136
Docenti

64

Ricariche mensili Nuove famiglie

Schermata illustrativa della dashboard (dati di esempio).

Cosa puoi gestire

Più comuni, un solo accesso
Aggiungi i comuni serviti e passa dall'uno
all'altro con un selettore. Ogni comune ha
la sua quota annuale e il suo profilo.

Scuole e centri di cottura
Plessi del comune, centri di cottura
collegati alle scuole servite, con
responsabile e indirizzo.

Famiglie e alunni
Anagrafiche, codice fiscale con controllo,
tariffe per figlio, tipo di pasto e intolleranze.

Iscrizioni online
Un link e un QR code per comune: i genitori
si iscrivono da soli, tu approvi con un clic.
Locandina PDF pronta da stampare.

Pasti e prenotazioni
Prenotazioni giornaliere con orario limite
configurabile, modalità automatica o
manuale per ogni famiglia.

Scuolabus
Ticket o abbonamento mensile, scelti per
comune. Elenco dei conducenti.

Personale e sicurezza
Amministratori e operatori con accessi distinti: gli operatori vedono solo i comuni assegnati. Ogni utente
può attivare l'autenticazione a due fattori con l'app Authenticator. Password mai salvate in chiaro,
accessi protetti da limiti ai tentativi.



SEMPLICE PER I GENITORI, MENO LAVORO PER TE

L'app per le famiglie
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Prenota il pasto

Lun 6

Mar 7

Mer 8

Gio 9

Ven 10

Conferma

Ricarica pasti

Quanti pasti vuoi aggiungere?

10
Totale: € 25,00

PayPal

Paga con carta

Pagamento sicuro

Pensata per i genitori
Nessuna app da scaricare dallo
store: si apre dal browser e si
aggiunge alla schermata del
telefono come una vera app.
Accesso con email e password, con
"ricordami" per non rifare il login ogni
giorno.

Un profilo per tutta la famiglia, con
una scheda per ogni figlio

Interfaccia chiara, in italiano, per
telefono

Recupero password in autonomia,
via email

Cosa possono fare

Prenotare i pasti
Prenotano o annullano il pasto fino
all'orario limite. In modalità automatica la
prenotazione si fa da sola nei giorni di
servizio.

Ricaricare in autonomia
Scelgono quanti pasti o ticket acquistare e
pagano con PayPal o carta, senza
registrare conti o passare allo sportello.

Vedere pasti e ticket residui
Il saldo è espresso in pasti e ticket, non in
denaro: la famiglia sa sempre quanti ne
restano.

Storico di prenotazioni e pagamenti
Elenco mensile delle prenotazioni e dei
pagamenti completati, sempre
consultabile.

Abbonamento scuolabus
Dove il servizio è con abbonamento
mensile, lo gestiscono dall'app.

Conferma via email
Dopo ogni pagamento ricevono la
conferma, con i dati della ricarica.



RICARICHE SEMPLICI, SOLDI DIRETTAMENTE A TE

Pagamenti e incassi
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Le famiglie ricaricano pasti e ticket online. Il pagamento va direttamente sul conto PayPal
Business dell'azienda: MensAPP non tocca i tuoi fondi e non devi registrare nulla a mano.

PARTNER CERTIFICATO PAYPAL

1

La famiglia sceglie
quanti pasti o ticket
ricaricare

2

Paga online
con PayPal o carta

3

Conferma automatica
il pagamento è
verificato dal sistema

4

Pasti accreditati
e subito visibili
nell'app

I vantaggi per l'azienda

Incasso diretto
I pagamenti arrivano sul conto PayPal
Business della tua azienda. Tu scegli e
colleghi il conto dal pannello.

Nessuna registrazione manuale
Il sistema conferma il pagamento in
automatico e aggiorna i pasti o i ticket
della famiglia.

Elenco pagamenti
Un elenco filtrabile per periodo, servizio e
famiglia, con i totali incassati e il dettaglio
di ogni transazione.

Sicurezza dei pagamenti
Importi calcolati dal sistema, non dal
telefono della famiglia. Ogni conferma è
verificata con firma digitale.

Rimborsi e assistenza sui pagamenti
La famiglia ricarica pasti, non denaro: non ci sono saldi in euro da restituire. Per un rimborso
eccezionale basta un clic dall'elenco pagamenti, che ti porta direttamente alla tua area PayPal, dove
gestisci lo storno come per qualsiasi altro incasso.

In caso di pagamento non riuscito, la famiglia vede un messaggio chiaro, nessun addebito viene
effettuato e può riprovare subito.



DALLA REGISTRAZIONE AL PRIMO PASTO PRENOTATO

Attivazione in pochi passi
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1
Registrazione
Inserisci i dati dell'azienda e dell'amministratore e scegli il profilo in base al numero di plessi.

2
Contratto e firma digitale
Il contratto viene generato con i tuoi dati e firmato online, senza carta né spedizioni.

3
Accesso al pannello
Appena firmato e pagato ricevi per email le credenziali e i primi passi.

4
Configurazione guidata
Colleghi il conto PayPal, configuri il comune, aggiungi centri di cottura, scuole, famiglie e
personale.

5
Le famiglie entrano
Condividi il link o il QR code di iscrizione. Approvi le richieste e le famiglie ricevono le credenziali.

Scegli il profilo giusto
La quota è annuale, per comune, in base al numero di plessi serviti. Più comuni, ognuno con il suo profilo.
Se la tua azienda cresce, puoi passare a un profilo più grande in qualsiasi momento pagando solo la
differenza. Per esigenze oltre i profili previsti, ti prepariamo un'offerta su misura.

Richiedi un preventivo
Ti rispondiamo con una proposta calibrata sul numero di comuni, plessi e servizi (mensa, scuolabus o
entrambi).



Portiamo ordine
nella tua mensa.
Contattaci per una dimostrazione e per il preventivo
personalizzato. Ti mostriamo il pannello e l'app
famiglie dal vivo.

CONTATTI

Sito www.mensapp.cloud

Email info@mfitconsulting.it

Telefono +39 347 1795696

WhatsApp +39 351 400 8969

MensAPP Scuole è un prodotto di MF IT Consulting

© MF IT Consulting. Le schermate sono illustrative e possono variare.


